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KOORDINASI

Untuk memudahkan komunikasi
dengan PPID Pelaksana, PPID Utama
membentuk grup WhatsApp yang
diberi nama “OPERATOR PPID KOTA
MATARAM”. Grup ini bertujuan untuk
memperlancar aliran informasi dan
meningkatkan efisiensi kerja antara
PPID Utama dan PPID Pelaksana.
Melalui grup WhatsApp ini, PPID
Utama dapat melakukan koordinasi
secara cepat dan efektif terkait
berbagai kendala yang mungkin
dihadapi. Selain itu, grup ini juga
digunakan untuk mengidentifikasi
kebutuhan dokumen yang
diperlukan serta menangani
permohonan informasi dari
masyarakat, baik yang dilakukan
secara online maupun offline.



KONSOLIDASI

Bentuk konsolidasi antara PPID
Utama dan PPID Pelaksana
dilakukan dengan
mengundang/meminta PPID
Pelaksana untuk datang
langsung ke Sekretariat PPID
Utama. Tujuan dari pertemuan
ini adalah untuk menyelesaikan
kendala yang dihadapi secara
cepat dan efektif. Dengan
demikian, masalah yang ada
dapat ditangani langsung di
tempat, memungkinkan solusi
yang lebih tepat dan efisien.



Kategori Informasi Jumlah Informasi

Berkala 837

Serta Merta 619

Setaip Saat 474

Dikecualikan 2

DAFTAR INFORMASI
PUBLIK PPID
PELAKSANA

Halaman 06

Daftar Informasi Publik (DIP) yang tersedia pada website PPID
Utama Kota Mataram, ppid.mataramkota.go.id pada tahun
2023 sampai dengan Mei 2024 sebanyak 1.932, dengan rincian
sebagai berikut 



DAFTAR INFORMASI PUBLIK
PADA WEBSITE PPID UTAMA
KOTA MATARAM

Halaman 06

SETIAP SAAT

SERTA MERTA

BERKALA

DIKECUALIKAN


